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INFORMAZIONE
IL PASSAGGIO ALLA RETE

. Isiti di news generano il 30% del traffico ma non ricevono compensi dai gestori:
. ecco perché puo essere ipotizzato un prelievo alle bollette della connettivita

Ai giornali il valore di internet

di Carlo De Benedetti

PRESIDENTE
DEL GRUPPO
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ietro ogni notizia che leggiamo
D sul giornale, scorriamo sul pc, ri-

ceviamo via sms, ascoltiamo alla
radio, vediamo intv ¢’¢ il lavoro dimolte
persone che Phanno raccolta, controlla-
ta, valutata, scritta, registrata, filmata,
trattata nel formato necessario, impagi-
nata. Sono giornalisti, operatori, tecnici
adaltaprofessionalita retribuiti conirica-
vidella pubblicita e di quanto i clienti so-
nodispostiaspendere comprandoil gior-
naleinedicolaopagandounabbonamen-
to.Oggiun’informazione tempestiva, ac-
curata e articolata & sempre piu costosa
perchéleredazioniche untempo produ-
cevano per una sola piattaforma - carta,
radioo tv che fosse - sono chiamate a for-
nire news, video, audio, mappe interatti-
ve, fotogallerie, con linguaggi e tecnolo-
gie in costante e caro aggiornamento.
Conlapubblicita in drammaticadiminu-
zione e le notizie che si possono trovare

senzasborsareuncentesimo, non funzio-

na piit un modello di business messo a
puntonellasecondametadel’Ottocento
¢, inalcuni periodi, ingradodidare buoni
utili. Esplosione dei costi, calo dei ricavi.
Finoaquandoglieditori potrannogaran-
tire, inqueste condizioni, un’informazio-
neverificatae diqualita? Eilettori/ascol-
tatori/clienti che disporranno di notizie
menocontrollate, sarannoancoracittadi-
niconsapevoli?

A Berlino, nel grattacielo che Axel
Springer fece costruire cinquant’anni fa
a ridosso del Muro perché tutti- dila -
vedessero giorno e notte la sua fabbrica
di libera informazione, nel giugno scor-
so, senza fanfare, i principali editori eu-
ropeihannosottoscrittola "Dichiarazio-
ne di Amburgo", che individua alcuni
principi il cui mancato rispetto mette a
repentaglio la libera stampa e la demo-
crazia. Ecco tre passaggi del documento
voluto dall’European Publishers Coun-
cil: «Numerosioperatoridiinternet usa-
no il lavoro degli autori, degli editori e
dei broadcaster senza pagare alcunché.
A lungo termine, questo mette arischio
laproduzionedi contenutidi altaqualita
elesistenzadelgiornalismoindipenden-

te. (...) L’accesso per tutti ai siti web non

_significa accesso gratuito. Non siamo

d’accordo con quanti sostengono che la
liberta d’informazione ¢ assicurata solo
se tutto & disponibile online gratuita-
mente. (...) I legislatori eigoverni devo-
noproteggere piti efficacemente, a livel-
lonazionale e internazionale, la creazio-
neintellettuale divalore daparte diauto-
ri, editori e broadcaster».

Quali "operatoridi internet”, secon-
do la definizione della Dichiarazione,
usano il lavoro degli altri ricavandoci,
in alcuni casi, cifre che nessuno aveva
immmaginato in secoli di industria
dell'informazione? I principali sono i
motori come Google e le telecom, os-

LA CATENA DELLE NOTIZIE

In Germania allo studio

un compenso di 5 euro

al mese per pc collegato.

In Italiai precedenti ditv
digitale ed energie rinnovabili

siachifornisceiservizidiricercael’ac-
cessoallarete. Perché questianellidel-
la catena del valore aumentano forte-
menteiloroutilimentre gli editorisof-
frono? Vediamo di spiegarlo.

Google prosperasuicontenutideglial-
tri perché, surichiesta dell’'utilizzatore, li
rintraccia con il suo motore diricercae,
nella pagina di risposta, gli piazza accan-
tola pubblicita a performance. Pubblici-
tachenel2009genererasulsolomercato
italiano un fatturato pubblicitario intor-
no ai 400 milioni di euro, quasi la meta
dellintera raccolta sul web. Su segnala-
zione della Federazione degli editori, di
questarealta si sta occupando I’ Autorita
garante della concorrenza e del mercato
presiedutada Antonio Catricala.

Gli operatori di telefonia in Ttalia con-
trollano circa 13 milioni di connessioni
ad altavelociti (19,2linee ogni1oo abitan-
tia fine 2008) e ora stanno vedendo cre-
scere aritmi sostenuti anche l'internet in
mobilita. Bene, calcoliufficialiin Germa-
niae Stati Uniti mostranocheoltreil 309
del traffico in Rete ¢ generato dai siti di
quotidianieretitelevisive. Quindil'infor-
mazione main stream ¢ un driver ecce-
zionale per le telecom, che si fanno paga-
re con margini molto elevati ogni Adsl e
abbonamento ai dispositivi mobili con
accesso al web.

L’elenco dichiguadagna senza alcuna
faticagrazie allavorodiredazioni ed edi-

tori & lungo. Ci sono, come in altri settori
dell'economia, i pirati della Rete: per
ogni persona che legge un pezzo o vede
un filmato sul sito originario, altre cin-
que lo trovano suun blog o suuna rasse-
gna stampa che I'hanno "copiato” senza
pagarealcundiritto. Evero cheaungior-
nale serve che tutti parlino di quel che ha
scritto, che le sue notizie siano percepite
comevalutasociale, masideveanchetro-
vareunmodo dimonetizzare questointe-
resse.InGermaniasonoarrivatiallacon-
clusione che tutte le aziende hanno van-
taggi economici dall'informazione gior-

. nalistica in Rete perché usano notizie su

fornitori, clienti, candidati dipendenti;
dunque & molto probabile che il nuovo
Parlamento, che risultera dalle elezioni
del prossimo weekend, viste le posizioni
in merito gia assunte dalla Cdu, Spd e
dall’Fdp chiami presto ogni aziendatede-
scaadichiarare quantisonoisuoicompu-
ter collegati ainternet e a pagare per cia-
scunounaflat feemensiledi5euro.Irela-
tiviricaviandrebbero solo agli editori.

Anchein]Italiale autorita digaranziae
illegislatore devono studiare come con-
sentire ai produttori d’informazione di
qualita di continuare ad operare. Houna
proposta, per aprire il dibattito.

1 passaggio deigiornalial web, che am-
plia l'audience e diminuisce i fatturati,
venga sussidiato alla stregua del passag-
gio dall'analogico al digitale nella televi-
sione. Il meccanismo potrebbe essere si-
mile a quello utilizzato per le politiche di
sostegno alle energie rinnovabili. In quel
caso l'interesse generale giustifica un
prelievo proporzionale erga omnes sulla
bolletta energetica. Qui il prelievo po-
trebbe avvenire sulla bolletta della con-
nettivita, a prescindere dall’utilizzo, da
parte del singolo, di contenuti informati-
vidurante la propria navigazione. Non si
tratterebbe diun contributo perenne ma
di un finanziamento alla transizione da
regolamentare alivello disingolo paese.

La transizione carta-web & una moti-

Argomento:

Editoria

Pag.




Gio 24/09/2009

AR

vazione insufficiente? Allora si discuta
l'opportunita di "girare" agli editori, a
compensazione della quota del valore
creatoavantaggio deglioperatoriditele-
fonia, una piccola parte di quanto paga-
no gli utilizzatori per I’Adsl o per la con-
nessioneainternetin mobilitd. AllaRete
potrebbe cioe essere estesa la logica
adottata per la televisione satellitare, in
cui il proprietario della piattaforma re-
trocede ai fornitori di contenutiunaquo-
ta del fatturato derivante dagli abbona-
menti. Nel 2007 gli utenti in Italia hanno
pagato 3,36 miliardi di euro per labanda
larga (relazione 2008 dell’Autorita perla
garanzia delle comunicazioni); in media
una Adsl nel mercato residenziale costa
20 euro al mese equivalente ad un fattu-
rato annuo superiore ai 4 miliardi di eu-
ro tenuto anche conto del crescente uti-
lizzo di internet mobile. Una ripartizio-
ne di questo fatturato, come d’altronde
avviene gia negli Usa, tra operatori tele-
fonici e generatori di contenuti rende-
rebbero non iniquo come attualmente &
ilrapportotrachisostieneicostiper pro-
durre contenutie chiderivautili datraffi-
coutilizzando quei contenuti.

Immagino gia le obiezioni di chi ho
chiamato in causa e anche degli utenti.
Macredochelapostaingioco-lasoprav-
vivenza del giornalismo indipendente,
percitare ancoralaDichiarazione di Am-
burgo - giustifichi azioni con carattere
d’eccezionalita.

I contenutia pagamento

= SulSole 24 Ore del 21 maggio 2009 Carlo
De Benedetti & intervenuto dopo annuncio
diRupert Murdoch sullafine della lettura
gratuita dei giornali online. IINew York
Times é passato dalla consultazione gratuita
all’abbonamento e sta sperimentando una
nuova formula; il Wall Street Journal "cripta"
icontenuti di nicchia. EL Pafs fuil pil strenuo
assertorein Europa della linea "sipaga
tutto", madue annifa decise ditornare alla
gratuita. Perché le news online trovino
clienti sara decisivo 'impatto dei nuovi
lettori e 'offerta di servizi personalizzati e di
formule facilie sicure di pagamento.
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